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Hvad er projektet og dets formal

Projektet er et 2. arigt EU-projekt af en
"mini-naergenbrugsstation” i et butikslokale.

Konceptet skal fungere multifunktionelt med lige dele
genbrug, genanvendelse og medborgerskab.

Naergenbrugsstationen fungere "test-center” og
eksperimentarium for nye teknologier og lgsninger.
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Kredslgb BEYOND WASTE

Formalet med konceptet er at understgtte
Kredslagbs strategiske malseetninger om:

@ge genbrugs- og
genanvendelsesmaengden

Bidrage til en samlet infrastruktur

Afprgve nye teknologiske
og baeredygtige muligheder



Hvad er en naergenbrugsstation?

En bynaer genbrugsstation som skal fungere alternativ til
genbrugsstationerne og et supplement til
storskraldsordningen.

 Affaldsomrade til 11 fraktioner

« Genbrugs- og bytteomrade for mindre genstande

« Aktivitetsomrade for grgnne initiativer
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Godsbanen, Neergenbrugsstation

Kredslgb

CIRCULAR ECONOMY
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Design proces med
kunden | centrum

Kredslgb



Hvad er design-thinking (dobbel diamond version)

Build the right thing Build the thing right

EE2) W

RESEARCH IDEATE TEST & REFINE
Q Customer journeys Pattern recognition Design sprints Detailed designs
Diary studies Workshops CUSTOMER Prototyping/Pretotyping  Build
Mobile etnography Provocative prototyping PROBLEM Co-creation Test
SCOPING AF Observation Empathy mapping Workshops Training and development (§
SoMe How might we... Operational testing &

Competition Point of view statements design

PROJEKTET

CORE TEAMS CORE TEAMS CORE TEAMS CORE TEAMS
Research Research Research Design
Design Design Design Business Development
Business Development Business Development Business Development Tech
Tech Operations Marketing
Marketing Tech Operations

Marketing ITERA‘I‘E

&
REFINE
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Afdaekning af kundernes behov, gnsker og
problemer

« Kunderne eftersparger abningstider pa hverdagsaftenerne og weekenden.
« Kunderne har sveert ved at gennemskue effekten af affaldshandtering

« Kunderne gnsker at bidrage til den gregnne omstilling.

« Kunderne gnsker flere muligheder for bytte og genbrugs muligheder.

« Kunderne efterspgrger aktiviteter pa genbrugsstationerne.

(jf. Best practices analyse samt erfaringer fra studietur):
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Value proposition canvas

>

Produkter
0og

S .
g Gevinster

Nem,
tilgeengelige
Og meningsfuld genbrug og genanvendelse.

Kundeopgaver

Jeg gnsker at genbruge og
reparere mere.

Jeg gnsker at bidrage til den

Veerditilbud:
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grenne omstilling

Jeg gnsker at sorterer affald
rigtigt

e Smerter

Genbrug L
+  Besveerligt at afszette "genbrugelige” ting Jeg gnsker inspiration.
lokalt.
Jeg gnsker det er nemt.
Affaldsforebyggelse

«  Delegkonomien er ikke
synligt/tilgeengeligt i lokalomradet

Genanvendelse
«  Propper i nedkasthuller i de nedgravet
«  Afstand til genbrugsstationerne
+  Abningstider

Malgruppe: lokalbefolkningen i den teette by



Value proposition canvas

|l/il Gevinstskabere

Praktisk infrastruktur
* Lokal station som ggr det nemt og praktisk at genbruge og
genanvende.

a

Produkter

09
serviceydelser

Engagerende platform
* Etlokal madested for grgnne handlinger og feellesskaber

Beeredygtigt oplevelsesdesign
* Som synliggere at genanvendelse og genbrug har effekt i
praksis.

Genbrug
«  Byttehylder
»  ’Tillidsboder”

Affaldsforebyggelse

= <

I .
g Gevinster

Nemt,
tilgeengeligt
Og meningsfuldt at genbrug og genanvendelse.

Kundeopgaver

Jeg gnsker at genbruge og
reparere mere.

Jeg gnsker at bidrage til den

+  Delegkonomi
«  Events, workshops & formidling.
¢ Veerksteder

, Smertestillere

Teet pd Aarhusianernes dagligdag
«  Teet pa dagligdagens ruter f.eks. Ved supermarked.

Genanvendelse

«  Handtering af stort affald
«  Handtering af farligt affald
«  Evt. sortering
af emballage affald Ger det nemt og uforpligtende at dele, genbrug og reparer

* Mulighed for benytte konceptets faciliteter uden tilmelding.

Abent ndr Aarhusianerne skal bruge det.
«  Fokus pa selvbetjening og bemanding i de tidsrum, som
aarhusianerne har fri (aften og weekend)

Veerditilbud: "vi ggr det nemt at vaere grgn”
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grgnne omstilling

Jeg gnsker at sorterer affald
rigtigt

@ Smerter

Genbrug J Ker inspirati
* Besveerligt at afsaette "genbrugelige” ting G Nt AT,
lokalt.

Jeg gnsker det er nemt.

Affaldsforebyggelse
*  Delegkonomien er ikke
synligt/tilgeengeligt i lokalomradet

Genanvendelse
*  Propper i nedkasthuller i de nedgravet
+ Afstand til genbrugsstationerne
+  Abningstider

Malgruppe: lokalbefolkningen i den teette by
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Selvbetjening, Neerhed og tilgaengelighed for
kunderne:

 Udvidet abningstider pt. 07-19 men
forventes udvidet ved arsskiftet.

+ Placeret teet pa supermarked for at veere
teet pa dagligdagen.
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Al

Fra grgnt feellesskab til grgn service station.

REUSE og andre beeredygtige Neergenbrugsstation

Initiativer
Typer af aktiviteter Events med fokus sociale events og kreative arrangementer for hold. Brugerbetalte aktiviteter med fokus “drop in” services, som hjeelper til
grenne handlinger i hverdagen.

Type af engagement Platform for granne frivillige faellesskaber. Platform for granne Igsninger og services til den enkelte.
Typiske bruger af stedet. Personer med tilsvarende veerdimaessig orientering. Personer anser lgsningen som praktisk, smart og nemt.
Veerdier i udtryk og sprog Klimahandlinger, baeredygtige feellesskaber og social samvaer Praktisk, nemt og anvendeligt i hverdagen.
Events/aktiviteter Eksempelvis: Eksempelvis:
- Makramé - Fa slebet din kniv
- Mgbelworkshop - Favedligeholdt din cykel
- Lav en fugleautomat af porceleen - Favedligeholdt din leedersko/gummistavier
- Juledekoration af indsamlet materialer. - Fa vedligeholdt din computer/smartphone
- Byg et genbrugs mgbel - Favedligeholdt dit stabejern

- Favedligeholdt dit tgj
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Selvbetjening, Neerhed og tilgeengelighed for kunderne:
Adgang via MIT-ID gennem et digitalt ngglesystem og strategisk
placering naer indkgbsmuligheder.

Facilitering af grgnne services:
Brugerbetalt granne services som mobile knivslibere, cykelmekanikere,
skomagere m.m. samt MIT-ID laneskab med veerktgj og udstyr.

Grgnt og moderne oplevelsesdesign (Udfoldes pa NGS):

Et udstillingsvindue der demonstrerer resultaterne af genanvendelse og
genbrug.

Kredslagb BEYOND WASTE
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Selvbetjening og synerg|l
— et smart drifts setup
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Drift af en selvbetjent naergenbrugsstation

= Driftssynergi med REUSE og Viby gz @
genbrugsstation — deling af personale. &
. o ) T e )
= Tilses 4 gange ugentligt af ca. 2 timer pr. gang. -
o5 9 _—

= Transportoptimering ift. genbrug ved at udnytte
eksisterende affaldsruter, hvilket eliminerer

; — e v
tomkersler. :,‘ [TU:JD 2

Re! Lo
= Potentiel afledt reduktion af ungdvendige _ E]

storskraldsafhentninger og servicering af L orred A
nedgravet. j
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Digitale lgsninger understgtter driften

‘oNGGLEPORTALEN & Beboerlogin % Administrator login -~ ™ Kasse Q

- Real-time data pa besggstal, tidspunkter og
hvorfra kunderne kommer fra.

Hej ngs-godsbanen@kredslob.dk, 3 ©

* Fleksibelt system ift. hvem og hvornar -

naergenbrugsstationen kan benyttes. W/\/ \

Abringstider Hvor kommer kundeme fra

HpEnERERENn

@ © (C] @ (C] @
@ © [C] © [C] @
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https://noegleportalen.dk/konto/?d=10733
https://noegleportalen.dk/konto/?d=10733

Digitale lgsninger understgtter driften

e Adfaerds understgttende

e Sikkerhed

* Driftsunderstgttende

Kredslgb
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https://vsaas.g4sconnect.dk/video/timeline?customerId=392793&vspId=202731

@kO nom | UDGIFTSFORDELING, DRIFT

GODSBANEN, NAERGENBRUGSSTATION

Sikkerhedssystem
G4S
5%

Aktivitetsudgifter
5%

Lasesystem
3%

Samlede etableringsomkostninger: ca. 400.000 Kkr..
Arlige driftsomkostninger (2024): ca 800.000 kr.

Indkgb af mindre vare
0g materiale
4%

Markedsfarring
8%

Totalomkostninger for 2. ar: ca. 2 millioner

Renggring
2%

Lgnomkostninger
(16 timers REUSE
medarbejder)
38%

Lokaleleje

24%

Renovation og
temning af beholdere
5%

WASTE
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Status Ift. besggstal

Uden markedsfaring eller aktiv kommunikation er der opnaet ca. 1.000 logins / estimeret 2000
besggende pr. maned

» Pt. er der Ca. 250 gentagne logins og dagligt logins ca. 50-60.
= Stgrst tilstramning i weekender, iseer i manedens farste weekend (op mod 80 besggende)
= Primaert personer fra lokalomradet (seerligt i starten)

= Generel positiv respons; konceptet er intuitivt og selvforklarende. Ingen rod og selvbetjening fungerer.

Abninger

0&/10 Abninger sidste 30d llbagevendende
& Trger 2t 1365 268
T +41.68 Sidste 30 o

0310

Kredslgbh BEYOND WASTE



Status ift. affaldsmeengder

Kredslgbh BEYOND WASTE

Genbrugsdelen er populaer og fungerer som traekplaster og understgtter sortering
af genanvendeligt affald.

Ca. 6 tamninger pr uge primaert fokuseret pa pap, tekstil, og farligt affald.
Labende vurdering af fraktionerne; potentielle sendringer af fraktioner.

Forventet tilveenningsfase; borgere vil gradvist benytte stationen til starre
affaldsmaengder som et alternativ til traditionelle genbrugsstationer.
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